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レンタカー重要事項説明書及び同意書 
＜必ず下記をご確認の上ご使用ください＞ 

 

 

１.レンタカーご利用いただく際の必要な書類 
 運転する方全員の運転免許証のコピー／レンタカー契約書／レンタカー貸渡証／レンタカー納車伝票・月次点検表 

 レンタカー重要事項説明書及び同意書／貸渡約款（当社ホームページに記載） 

２.免許の種類 
 準中型免許以上が必要となります。但し免許取得２年未満の方は貸し出しをお断りいたします。 

３.保険補償 
補償範囲 免責負担額

対人 無制限 なし

対物 無制限 10万円（1事故）

車輌 時価額 10万円（1事故）

人身傷害 3,000万円（1人） なし  

４.休車補償 
１事故あたり

５日未満の修理入庫 10,000円

１５日未満の修理入庫 30,000円

１５日以上の修理入庫 50,000円  

５.補償・メンテナンスの免責 
・道路交通法違反 特に駐車違反に関しましては厳しく指導されておりますので運転者ご自身で所定の手続きを行ってください 

・当該装置等の誤操作・誤使用に起因した損害、または積載物の損害は、補償の対象となりませんのでご了承願います。 

・ディーゼル微粒子捕集フィルター装置（DPFもしくは DPD等）は、インジゲーターランプが点滅等した場合に適切な処置をとって 

いただく必要があります。これを怠ると重大な故障をおこす場合があります。この原状復帰費用はお客様のご負担となります。 

・クラッチ操作時は、クラッチ接続後ペダルから足を離してください。また、シフト操作は適切に順序ただしく行ってください。 

また必要以上の半クラッチは、絶対におやめください。 

クラッチ板等の損傷・焼損による故障は、理由の如何を問わず、原状復帰費用は全てお客様のご負担となります。 

６.車両装備について 
 弊社の車両は幅広いお客様への対応のため、いろいろな装備を搭載しております。お客様のご要望外の装備であっても万が一の 

 事故などによる損傷、破損については原状復帰費用の負担をいただきます。（ウィンチ・開閉型あおり等） 

 タイヤのパンク・バースト、付属装備品の紛失、車両の内・外装の損傷、不適切なご利用による損傷・損害は 

その費用をご負担いただきます。 

７.もし事故（人身・対物問わず）が生じた場合は・・・。 

 

８.違法駐車等の交通法規違反をしてしまったら。 

直ちにその地域を管理する警察署へ出頭し、所定の手続きをしてください。車両返却時に領収印のある納付書・領収書・領収証書の

いずれかをご提示ください。シートベルトも必ず装着し、関係法令を遵守お願い致します。 

９.車両の確認 

車両貸し出し開始時には、弊社社員または弊社代理人立会いのもと、必ず車両の内・外観の傷、およびクラッチ、ウィンチなどの 

各装置のご確認もお願い致します。あわせて、必要書類がすべてそろっているかのご確認もお願い致します。 

 

 

負傷者の救護（１１９番） 

まずは、負傷者の救護が優先です。 

その後、速やかに、車両を安全な場所

に移動してください 

お客様は貸渡約款を遵守してご利用ください。次の運転又は状態で発生した損害はお客様の負担となります。 

■事故現場より警察及び当社への連絡など所定の手続きが取られていない場合 

    損害の大小、相手の有無、加害、被害にかかわらず警察及び当社にご連絡ください。 

■貸渡約款に違反している場合 

    法令違反、飲酒、薬物使用、無断延長、又貸し、無免許運転、当社の承諾なく示談などすること。 

■保険約款の免責事由に該当する場合、または支払いを除外されている場合。 

    故意によって生じた損害、飲酒、薬物使用、パンクやタイヤの損傷、クラッチ等の焼損など 

■使用・管理上の落ち度があった場合。 

    鍵を付けたままで駐車し、盗難にあった場合や、迷惑駐車などに起因した損害、車内外備品の紛失 

    タイヤチェーンの取扱及び装備不良による損害など。 

警察への連絡（１１０番） 

警察への届出義務は加害者被害者双方に

あります。後日、事故証明書が必要とな

りますので、必ず手続きをお願い致しま

す 

レンタカー貸渡ファイルをご

用意いただき、当社へ直ちにご

連絡ください。事故報告書を作

成お願い致します。 
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レンタカー重要事項説明書及び同意書 
＜必ず下記をご確認の上ご使用ください＞ 

 

 

１０.車両返却について。 
 ・ご返却の際は、ご利用いただいた燃料を補充し満タンでご返却ください。 

不足分は利用者負担として実費のご請求となります。 

また、車両返却時には必ず、弊社社員もしくは弊社代理人と立会いいただき、車両状況の確認をお願い致します。 

 ・運転方法等による過失事故が発生した場合、当該車両はただちに弊社にご返却いただきます。 

あらかじめご了承いただきますよう、お願い致します。 

 

１１.保険の付帯サービスについて（一部有料があります。） 
 ・弊社加入の任意保険には、無料ロードアシスタントサービスが付帯しています。 

   

【自動車保険ロードアシスタンスサービス等について】 

   ・ロードアシスタンスサービス関連 

    レッカー牽引・搬送料金、クレーン等作業料、有料道路料金等の運搬・搬送費用 ⇒ ３０万円限度 

    クイック修理サービス ⇒ バッテリー上がり、ガス欠、タイヤのパンク、キー閉じ込み等 30分以内応急作業 

   ・その他の費用 

    臨時宿泊費用 ⇒ １名につき 15,000円 

    臨時帰宅・移動費用 ⇒ １名につき 20,000円（免責 1,000円） 

     

 

１２.日常点検の実施 
 ・レンタカーを２日以上借り受ける場合は、必ず日常点検を行い、安全運転を励行してください。 

  また出発時にも弊社社員もしくは弊社代理人と傷等を確認してください。 

 

１３.ご利用に伴う確認事項（確認のうえ☑チェックをお願いいたします） 
□ 私は運転に際して、てんかん等の障害、持病はありません 

□ 私は暴力団関係、その他反社会勢力には属していません。 

□ 私は利用中のアルコール摂取および薬物の服用はいたしません。 
 

以上の内容及び、本契約書ならびに貸渡約款に同意するとともに、車両を確認致しました。 

【会社名・お名前】

年　　　　　　月　　　　　　日　　

 
 

事故・故障などのお問い合わせは営業時間中下記へご連絡お願い致します。 

       有限会社 童夢コーポレーション  AM10:00~PM18:00 

               通常 ： 047－710－0880 

               緊急 ： 090－5561－5963 
 

※当社の営業時間外は下記あいおいニッセイ同和損保様専用ダイヤルへ直接お電話いただく事が可能です。 

 あんしん２４受付センター【365日、24時間】 TEL ；0120－024－024 



                          

 

人身事故の場合は人命救助を第一優先！ 
 

二次災害防止の為、三角標示板を設置し車両移動または安全な場所へ 

待避してください。 
 

管轄の警察署へ連絡を行い相手のいる場合はレンタカーの主旨を伝え 

対人・対物保険に関しては当社の連絡先をお報せください。 
 

また相手に少しでも非がある場合は、任意保険取扱先の連絡先、証券番号 

保険会社名、同様に自賠責保険の番号、取扱保険会社名、当事者の免許証 

住所、連絡先、免許証番号を必ずメモしてください。 
 

事故の大小問わず、事故現場で安易な示談交渉は絶対に行わないでください。 

現場検証を終えましたら当社緊急連絡先へ…時間外の場合は 

【あんしん２４受付センター：0120－024－024】へ連絡お願い致します。 
 

車両が自走困難な場合は、最寄りのヒノサービスセンターにレッカーを 

行います。 
 

車両が道交法に準じ自走可能な場合は、安全運転でおもどりください。 
 

帰庫後 事故報告書作成にご協力いただきますので、その後の予定は時間に 

ゆとりをもってお越しいただく様お願いします。 
 

事故の度合いによりましては、当社または保険会社より状況の再確認等にて 

度に連絡が入る場合があります。示談完了までご協力をお願い申し上げます。 
                                                                      

 

 

 事 故 日     年   月   日   時  分  頃 

 場   所                               

 相手の住所                        

 相手の氏名                        

 相手の連絡先                       

 相手の生年月日                      

 相手の免許証番号                     

 自賠責保険番号                      

 自賠責保険会社名                     

 任意保険証券番号                     

 任意保険会社名                      

 任意保険取扱代理店名                   

 任意保険取扱代理店連絡先                 

 

事故の状況説明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事故の状況見取り図 

    自社       相手方 



                       

 荷台操作方法（抜粋） 
 

 

 

 

① エンジン始動アイドリング状態で PTOスイッチを 

入れます。この時に Pレンジとサイドブレーキの確認 

を必ず行ってください。 

 

② 荷台スライドは、必ず地面がアスファルトまたは 

コンクリートの地盤で昇降させてください。 

万一、砂利道の場合は地面に接地した時点でそれ以上の 

昇降は中止してください。 

 

③ リモコン操作の際は必ず昇降中の動作をわき見せず、 

障害物との接触のない様 目視で確認してください。 

 

④ ウィンチ使用の際は巻き取り時に垂みを極力抑え、 

張力を保った状態で乱巻防止にご協力ください。 

 

⑤ 荷台格納は最後まで目視し、完全に格納されたかを 

確認してください。 

 

⑥ 乗車後走行前に PTOを必ず解除する事を忘れない 

でください。 



 
 

この車両は車内禁煙です。 

この車両の幅員は２.３ｍです。 

この車両の地上高は３.２ｍです。 

この車両の全長は７.７ｍです。 

この車両の定員は３名です。 

この車両の油種は軽油です。 

この車両の給油口は運転席側です。 

この車両のペット等動物の乗車は 

禁止です。 

野田 １００ 

わ ５９６３ 


